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Primeros pasos. Conociendo TurnoSAS
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¿Qué es TurnoSAS?

TurnoSAS es una solución para la gestión de los pacientes en salas de espera y consultas, TurnoSAS es un aplicativo que

no requiere instalación de ningun tipo de software, y los usuarios pueden usarlo atraves del panel de Aplicaciones

Provinciales. Además ofrece la posibilidad de realizar un control del aforo en las salas de espera, así como ver todas las

acciones que se realizan sobre los pacientes en un historico de fechas, en donde se puede realizar busquedas por

identificativo Sanitario de los pacientes(Nusha).

TurnoSAS también puede utilizarse para realizar un control de acceso a zonas hospitalarias de los pacientes que acuden a

un centro.

Dentro de la opciones ofrecidas por turnoSAS existe la posibilidad de generar tiques para acompañantes y visitantes, envio

de aviso de citas a pacientes por mensajeria móvil, control de confirmacion de citas.

¿Para qué sirve?

TurnoSAS puede tener diferentes utilidades:

Gestión de pacientes en salas de espera de áreas de consultas y urgencias

Control de accesos a un centro

Gestión de Pacientes de consultas y pruebas diagnósticas

Los pacientes que acuden con una cita recoge un tique en un quiosco en el que aparece un código y la información de

donde debe acudir el paciente. Una vez en la sala de espera, el paciente será avisado a través de la/s pantalla/s situadas

en la sala de espera.

TurnoSAS también permite el control de pacientes en áreas que no tienen cita previa, como son admisión o información.

Pudiendo realizar la gestión de dichos pacientes de forma nominal o genérica.

Gestión de Pacientes en urgencias

Los pacientes que acuden a un punto de urgencias en el momento de hacer el ingreso se les da un tique con un código que

será el que utilicen los profesionales sanitarios para llamar al paciente a través de las pantallas situadas en las salas de

espera.
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Control de Accesos

Todo paciente que tiene algún tipo de actividad asistencial (consultas, pruebas, tratamiento, intervención quirúrgica, ingreso

en urgencias o ingreso en hospitalización) en el día puede ser susceptible de realizar un control del acceso del pacientes y

si así se define, su acompañantes o visitantes. El paciente podrá imprimir un tique que confirma que dicho paciente tiene

actividad en el día en vigor y validando el tique en un dispositivo de control de ENTRADA (torno, PDA...) podrá validar dicho

acceso permitiéndole la entrada al centro sanitario que esté realizando dicho control.

¿Para qué no sirve?

TurnoSAS no sirve para citar pacientes, que deben utilizarse las aplicaciones corporativas que tienen esa función.

Artículos Relacionados

Cómo configurar el envío de SMS a los pacientes

Como configurar colas

Cómo configurar un control de acceso

Cómo configurar una pantalla LG profesional

Flujos. Cómo se configuran

https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/pages/viewpage.action?pageId=59734339
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/display/ATURNOSAS/Como+configurar+colas
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/pages/viewpage.action?pageId=59734335
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/pages/viewpage.action?pageId=59734331
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/pages/viewpage.action?pageId=59734360
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