
Página 1 de 2

1.6.1 Selección de acción y solicitudes

Se ha habilitado un nuevo botón sobre la tabla de solicitudes para seleccionar acciones por lotes, al pulsarlo nos saldrán las

acciones por lotes que tenemos disponibles para nuestro perfil.

Una vez elijamos la acción deseada se habilitarán los "checks" de las solicitudes que se podrán seleccionar y aparecerá el

botón "Finalizar seleccion". La restricciones que existen son las siguientes:

Para la acción por lotes "Escalar" solo podremos seleccionar las solicitudes en estado "Abierta".

Para la acción por lotes "Resolver" solo podremos seleccionar las solicitudes en estado "Abiertas" y con las misma

tipificación (tomando de referencia la primera que se seleccione)

Se permitirá seleccionar una a una (pulsando en los "checks") o seleccionar todas (pulsando en el check superior), para

está ultima opción se debe tener en cuenta que se seleccionarán todas las solicitudes disponibles de todas las paginas. 
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