Manual JIRA para proyectos de categoria GESTION DE AREA

¢ TIPOS DE ENTIDADES
® Epicas
© Creacion
© Acciones en estado ABIERTA
® Tareas
© Acciones en estado ABIERTA
© Acciones en estado EN RESOLUCION
© Acciones en estado PARALIZADA
® Subtareas
© Acciones en estado ABIERTA
© Acciones en estado EN RESOLUCION
© Acciones en estado PARALIZADA
© Acciones en estado CERRADA
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TIPOS DE ENTIDADES

Los tipos de entidades que pueden crearse para este tipo de proyectos son:
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Epicas

Creacion

Son entidades que crea el Administrador del proyecto, que serd a su vez el usuario que tenga permisos para mover las
tareas en la pila de trabajo. Este usuario tiene permisos de edicion de todas las entidades.

Los campos a informar en la creacion de la épica son:

Titulo *

Nombre de la épica*

Descripcion

Etiquetas

Entidades para enlazar: pueden enlazarse entidades solo del mismo proyecto.

La entidad de crea en estado ABIERTA sin asignar

Acciones en estado = ssera

Cuando se habla de Administrador, se entiende que es el Administrador del proyecto, no de JIRA.

ACCION QUIEN PUEDE CAMBIO DE ESTADO CAMBIO RESOLUCION
Eliminar ADMINISTRADOR Se elimina la issue N/A
Gestionar épica ADMINISTRADOR N/A N/A
Cerrar ADMINISTRADOR ABIERTA a (Sin Resolver) a (Cerrada)

CERRADA

Al gestionar la épica se pueden eliminar los enlaces con las entidades originales o afiadir enlaces con otras entidades.
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Tareas

Pueden ser creadas por cualquier usuario que esté dado de alta en el proyecto.
Los campos a informar en la creacion de la tarea son:
Asignado

Titulo*

Tipo de tarea

Descripcion

Prioridad

Etiquetas

Fecha de inicio

Fecha de fin

Adjunto

Epica relacionada: poder incluir la tarea en una épica existente

Los tipos de tareas son configurables por los administradores del proyecto

Tipos de Tareas

jAtencion! Es
Usa esta pagina para afiadir Tipos de Tareas al proyecto Portal Diraya
Antes de afiadir un nuevo Tipo de Tarea verifica que no haya sido afiadido ya
Tipos configurados
Tipo de Tarea Acciones

Anadir nueve Tipo

Tipo

Si se elimina un tipo de tarea se eliminaran las referencias a las entidades en las que intervenga. Existe la opcion de
inactivarla para no perder esa informacion.
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La tarea se crea en estado ABIERTA asignada a quien se hubiera asignado en la creacién o sin asignar en el caso de
que en la creacion no se hubiera asignado.

Acciones en estado = ssera

ACCION QUIEN PUEDE CAMBIO DE CAMBIO
ESTADO RESOLUCION
ENLAZAR CUALQUIER N/A N/A
USUARIO

Podréa enlazarse entidades de cualquier proyecto

ELIMINAR CUALQUIER Se elimina la issue N/A
USUARIO

ETIQUETAR CUALQUIER N/A N/A
USUARIO

COMENZAR RESOLUCION ABIERTA a N/A

EN RESOLUCION

Asignado obligatorio si no se hubiera asignado en la creacion. En el caso en que se hubiera CUALQUIER

USUARIO

asignado, podra modificarse.

EDITAR CUALQUIER N/A N/A
USUARIO
CREAR SUBTAREA N/A N/A
CUALQUIER
USUARIO
CANCELAR CUALQUIER ABIERTA a (Sin Resolver) a

USUARIO
CERRADA (Cancelada)

Comentario obligatorio

Acciones en estado [ aressiicen

ACCION QUIEN PUEDE CAMBIO DE ESTADO CAMBIO RESOLUCION

ENLAZAR CUALQUIER USUARIO N/A N/A

Podra enlazarse entidades de cualquier proyecto

EDITAR CUALQUIER USUARIO N/A N/A

ELIMINAR CUALQUIER USUARIO Se elimina la issue

ETIQUETAR CUALQUIER USUARIO N/A N/A

CREAR SUBTAREA CUALQUIER USUARIO N/A N/A

PARALIZAR CUALQUIER USUARIO ENRESOLUCION & N/A
PARALIZADA

Comentario obligatorio

RESOLVER CUALQUIER USUARIO ENRESOLUCION  a (Sin Resolver) a (Cerrada)
CERRADA
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CANCELAR

Comentario obligatorio

Acciones en estado

ACCION

ENLAZAR

CUALQUIER USUARIO

PARALIZADA

QUIEN PUEDE

CUALQUIER USUARIO

Podra enlazarse entidades de cualquier proyecto

EDITAR

CREAR SUBTAREA
ELIMINAR
REANUDAR
Comentario obligatorio
CANCELAR

Comentario obligatorio

CUALQUIER USUARIO

CUALQUIER USUARIO

CUALQUIER USUARIO

CUALQUIER USUARIO

CUALQUIER USUARIO

ENRESOLUCION  a

CERRADA

CAMBIO DE ESTADO

N/A

N/A
N/A
Se elimina la issue
PARALIZADA a

EN RESOLUCION

PARALIZADA a
CERRADA

(Sin Resolver) a (Cancelada)

CAMBIO RESOLUCION

N/A

N/A

N/A

N/A

(Sin Resolver) a (Cerrada)
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Subtareas

Acciones en estado

ABIERTA

Se crean con los mismos campos que la tarea, con la diferencia de que debe existir como opcional el campo

Estimadas
Restantes

ACCION

COMENZAR RESOLUCION

Asignado obligatorio si no se hubiera asignado en la creacion. En el caso en que se hubiera
asignado, podra modificarse.

CANCELAR
EDITAR
ETIQUETAR

ELIMINAR

ENLAZAR

Podran enlazarse entidades de cualquier proyecto

Acciones en estado

EN RESOLUCION

ACCION

PARALIZAR

Comentario obligatorio
ENLAZAR

Podran enlazarse entidades de cualquier proyecto

CANCELAR

Comentario obligatorio

RESOLVER

EDITAR

QUIEN PUEDE

CUALQUIER
USUARIO

CUALQUIER
USUARIO

CUALQUIER
USUARIO

CUALQUIER
USUARIO

CUALQUIER
USUARIO

CUALQUIER
USUARIO

QUIEN PUEDE

CUALQUIER
USUARIO

CUALQUIER
USUARIO

CUALQUIER
USUARIO

CUALQUIER
USUARIO

CUALQUIER
USUARIO

CAMBIO DE
ESTADO

ABIERTA a
EN RESOLUCION

ABIERTA a
CERRADA

N/A

N/A

N/A

N/A

CAMBIO DE
ESTADO

EN RESOLUCION

Q

PARALIZADA

N/A

ENRESOLUCION  a

CERRADA

ENRESOLUCION  a

CERRADA

N/A

CAMBIO
RESOLUCION

N/A

(Sin Resolver) a
(Cancelada)

N/A

N/A

N/A

N/A

CAMBIO
RESOLUCION

N/A

N/A

(Sin Resolver) a
(Cancelada)

(Sin Resolver) a
(Cerrada)

N/A

Pagina 7 de 8



ELIMINAR CUALQUIER Se elimina la issue

USUARIO
REGISTRAR TRABAJO CUALQUIER N/A N/A
USUARIO
Debe informarse la Fecha de inicio real a partir de la cual es posible que se registre trabajo. El
registro se incluye en la tarea padre
Acciones en estado [ saralizasa
ACCION QUIEN PUEDE CAMBIO DE ESTADO CAMBIO RESOLUCION
REANUDAR CUALQUIER USUARIO PARALIZADA a N/A
EN RESOLUCION
Comentario obligatorio
CANCELAR CUALQUIER USUARIO PARALIZADA a (Sin Resolver) a (Cancelada)
CERRADA
Comentario obligatorio
EDITAR CUALQUIER USUARIO N/A N/A
ELIMINAR CUALQUIER USUARIO Se elimina la issue
ENLAZAR CUALQUIER USUARIO N/A N/A
Podréan enlazarse entidades de cualquier proyecto
Acciones en estado
ACCION QUIEN PUEDE CAMBIO DE ESTADO CAMBIO RESOLUCION

REABRIR CUALQUIER USUARIO a N/A

) _ ) EN RESOLUCION
(Comentario Obligatorio)

EDITAR CUALQUIER USUARIO N/A N/A
ENLAZAR CUALQUIER USUARIO N/A N/A

Podran enlazarse entidades de cualquier proyecto
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