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 Proceso: Gestión de la Configuración
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Objetivo

El objetivo principal de este servicio es mantener actualizada y accesible la información necesaria para 

gestionar todos los elementos de configuración (Configuration Item, CI), necesarios para el funcionamiento de 

los sistemas de información del SAS, en un sistema de gestión de la configuración (Configuration 

Management System) CMS.
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Procesos

Proceso general.

Proceso integración ALTIRIS- CMDB.

https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/pages/viewpage.action?pageId=10389891
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/pages/viewpage.action?pageId=34311950
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Procedimientos

Alta, baja o modificación de aplicación en CMS.

Creación de Enlace en CMS.

https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/pages/viewpage.action?pageId=44605693
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/pages/viewpage.action?pageId=34309194
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Actas

Actas Gestión de la Configuración 

Ayuda relacionada:

Enlace

Enlace

https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/pages/viewpage.action?pageId=50074214
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