1.5 Busqueda global

Para usuarios STIC se ha habilitado en la cabecera de la web un buscador que permite realizar una busqueda global
solicitudes y recursos.

Al hacer uso del buscador puede desembocar en 2 comportamientos:

1. Busqueda de solicitudes

a. Si el texto introducido coincide con el numero de una solicitud/problema, se mostrara el detalle directamente.

b. Si el texto introducido no coincide con ningln namero de solicitud/problema, se mostrara un listado con las
solicitudes coincidentes (resaltado en negrita en el listado resultante). Al pulsar sobre cualquier solicitud se

navegard al detalle de la solicitud. Por el momento, en este listado, no se muestran problemas.
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d. Al cerrar al detalle de cualquier solicitud/problema, a la que se haya accedido a través de este buscador, se
redirigira a la pantalla anterior desde la que se ha accedido. Las acciones que se mostraran disponibles en el
detalle de una solicitud que se ha accedido a través del buscador de ElasticSearch son las
correspondientes al listado de "Buscar en todas las solicitudes" si es una solicitud o al listado "Buscar en

todos los problemas" si es un problema al que se ha accedido.

1. Busqueda en recursos de tipo puesto de trabajo:

Segun el estado del recurso apareceran en diferentes colores: VERDE (ACTIVO), ROJO (RETIRADA
DEFINITIVA o BAJA), GRIS (PRERREGISTRO), NARANJA (RESTO DE ESTADOS)
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Wombre: ALFZ1051P005
Caodigo Equipo: 6266335
Num. Serie: PC

Tipo: Ordenador Personal
Marca: CLOMICO
Modelo: PC CLOMICO
Ubicacidn: BENAHADLUX
IP: 10.8.148.222

MALC: -

Estado: Retirada definitiva

Mombre: FC

Codigo Equipo: 677195T

Num. Serie: 105483970003

Tipo: Ordenador Personal

Marca: NEC

Modelo: FOWERMATE ML250
Ubicacion: RETIRADA DEFIMITIVA
IP: -

MAC: 00-15-F2-5C-25-99
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Estado: Baja

Nombre: PC

Codigo Equipo: 7135530

Num. Serie: 104534460008

Tipo: Ordenador Personal

Marca: NEC

Modelo: POWERMATE ML250

Ubicacion: TALLER LOCAL PRIMARIA 3001
P -

MAC: 00-13-D4-2F-F2-06

[ Estado: Premegistro |

Nombre: JAC21055P002

Codigo Equipo: -

Num. Serie: 32350012

Tipo: Ordenador Personal

Marca: FUJITSU SIEMEMS
Modelo: FMS 200

Ubicacion: RETIRADA DEFINITIVA
IP: 10.168.145 .57

MAC: 00-AA-00-AF-19-22

Estado: Sustituido por Averia

Nombre: PC

Cadigo Equipo: 1675501

Mum. Serie: HFOOMKUGHF

Tipo: Ordenador Personal

Marca: ACER

Modelo: VERITOM 7700GX

Ubicacion: TALLER LOCAL ESPECIALIZADA 2048
1P: -

MAC: -

a. Al introducir cualquier texto se realizar4 paralelamente una blsqueda en recursos y mostraran los que

coincidan en nombre, s/n, cédigo de equipo, ip 0 mac con el texto introducido
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Este es Un mensaje de prueba para navegar a la pantalla

Nombre: JAC21055P002

Cédigo Equipo: -

Num. Serie: 88850012

Tipo: Ordenador Personal

Marca: FUJITSU SIEMENS
Modelo: FS 200

Ubicacién: RETIRADA DEFINITIVA
1P 10.168.145.57

MAC: 00-AA-00-AF-19-22

a. Al hacer clic sobre un recurso se accedera al detalle del mismo como "Solo Lectura" y se visualizaran tres

pestafias

B Detale de recurso D Historico de cambios =8 Software instalado

Tipe (7)
ORDENADOR PERSONAL

Nombre (%)
123456789

Mac
6C-16-45-03-F0-8C

Estado ()
ACTIVO

Modelo (%)
COMPAQ PRO 4300

Valor FMS

a. Detalle de un recurso

B Detalle de recurso

Tipo (*)
ORDENADOR PERSONAL

Nombre (%)
123456789

Mac
8C-16-45-03-F0-8C

Estado (%)
ACTIVO

Modelo (%)
COMPAQ PRO 4300

Valor FM$

Datos ubicacion

Provincia
SEVILLA

':D Histarico de cambios

Familia
HARDWARE PUESTO DE TRABAJO

SIN (%)
219261V

Mac2

Criticidad ()

NORMAL

Tipe mantenimiento

FMS especifico

Software instalado

Familia
HARDWARE.PUESTO DE TRABAJO

SIN (%)
210261V

Mac2

Criticidad (%)
NORMAL

Tipo mantenimiento

FMS especifico

Nedo

MDR

ALTIRIS_SAS

Codigo equipo

Marca (7)
HEWLETT PACKARD

Tipo FM$S

Fecha fin soporte

MDR

ALTIRIS_SAS

Cédigo equipo

Marca (%)
HEWLETT PACKARD

Tipo FMS

Fecha fin soporte

Area
CGES
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Ubicacion (%)
CENTRO DE GESTION

Planta

Rack

Dates especificos

Tipo procesador
INTEL®BCORE™ 15

Memeoria RAM
4096.00

Sistema operativo

MICROSOFT WINDOWS 10

Service pack
SERVICE PACK 2

Ultimo usuario logado
ADM_GIRALDEZDAVID

Datos expediente de compra

Nombre (%)
DESCONOCIDO

Fin garantia (*)

Datos expediente de compra

Nombre ()
DESCONOCIDO

Fin garantia (%)

Datos expediente mantenimiento

Nombre

Fin mantenimiento

a. Historico de cambios

Al pinchar en la pestafia nos aparecera un contenedor con tres filtros:

Edificio

Sala
PRUEBAS99

Toma de red

Numere procesadores
1

Capacidad del disco
359.80 GB

Subnet
255.255.255.224

Dominio

Fecha ultima conexion
08/10/2021

Proveedor garantia ()
ACCENTURE

Proveedor garantia (*)
ACCENTURE

Proveedor mantenimiento

Departamento Organizative

Velocidad procesador
1600 MHZ

Numero serie placa base
0

Versién BIOS
1/12/2006

Usuario habitual
SRVC_SCO2ALTIRIS

Inicio garantia (%)

Inicio garantia (%)

Inicio mantenimiento
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B Detalle ge recurse ‘D Histérico de cambios SR Software instalado

Usuario Fecha modificacion

Atributos

X Limpiar filtros

Al pinchar en el boton "Filtrar" nos aparecera una tabla con todos los registros obtenidos en funcién de los
filtros aplicados:

B Dstalle de recurso D Histrico de cambios 5% Software instalado
Usuario Fecha modificacion
Atributos
X Limpiar fitros
Atributo Valor antiguo Valor nuevo Fecha modificacion Usuario
Mostrando desde 1 hasta 10 - En total 1 resultados | 10 «  resultados por pagina - 2 34 3

a. Software instalado
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B Detalle de recurso ‘%) Historico de cambios ]

Sistema operativo
MICROSOFT WINDOWS 10

ayudaDIGITAL Escritorio

Software

Windows Server 2008 R2 Enterprise

Software Management Solution Plugin

Power Scheme Plug-in Setup

Microsoft NET Framework 4.5.2

Microsoft Silverlight

Microsoft Visual C++ 2008 Redistributable - x64 9.0.30729.4148
Microsoft Visual C++ 2008 Redistributable - x64 9.0.30729 6161
Microsoft Visual C++ 2008 Redistributable - x86 9.0.30729 4148
Microsofi Visual C++ 2013 Redistributable (x86) - 12.0.30501

Microsoft Visual C++ 2013 x86 Additional Runtime - 12.0 21005

Mostrando desde 1 hasta 10 - En total 20 resultados = 10 o

Software instalado

Service pack
SERVICE PACK 2

Versién
6.1.7601
8.1.6235.0
8.1.45040
4551209
5.1.40728.0
9.0.30729.4148
9.0.30729. 6161
9.0.30729.4148
12.0.30501.0

12.0.21005

resultados por pagina

Fecha BIOS
12/01/2006

Fecha instalacién

16/10/2013 19:41:45

27/01/2021 00:00:00

27/01/2021 00:00:00

11/03/2016 00:00:00

04/09/2015 00:00:00

30/10/2013 00:00:00

17/10/2013 00:00:00

17/10/2013 00:00:00

09/10/2018 00:00:00

09/10/2018 00:00:00
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