1.3.2.1 Crear filtro favorito

El sistema permite crear un filtro favorito de dos formas:

1. Se deben rellenar todos los campos de los filtros que se quieran guardar (teniendo en cuenta las limitaciones que

tienen algunos filtros como son los mdltiples) y establecer una ordenacion si se quiere.

Solicitudes pendientes de que yo actie  Filtros

Solicitud

Impacto

Usuario afectado

Ubicacién usuario afectado

Cédigo SAS

WModelo

Padre

Plataforma

Fase

Tipificacién

Efiquetas

PadresHijas

PADRES

B Urgencia

oHI

Teléfono

Ref. JIRA Problema

Marea

Moda consulta

ACTUALES

Entorno (Plataforma)

Clasificacién

Aplicaciones y proyectos

Criterios de ordenacién.

Fecha apertura Fecha cierre

Registrado por

Ubicacién solicitud

Area solicitud

Fecha Gitima asignacién

Nimero de serie

Base de datos

Provincia

Prioridad Estado

% ABIERTA

Sin etiquetas.

|

Campo primario

Campo secundario

Filtros favoritos

Fecha resolucion
Usuario asignado
Entorno.
Ubicacion recurso
Fecha Gltima modificacién
Organizacion funcional
Grupe légico

Solicitudes

% PTE DE IMPLANTAR | [ x RETRASADA

Orden

Orden

o & Guardarfiltros IRSINENN X Limpiar filtros

2. Se elije un filtro compartido, se modifica alguno de sus valores y se guarda con un filtro favorito propio. Se aconseja

cambiar el nombre para evitar confusion.
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Tras esto se debe pulsar sobre el botdon “Guardar filtros”.Esto abrird una ventana la cual se debe de rellenar con el

Solicitudes pendientes de que yo actile  Filtros A
Solicitud impacto 8 urgencia Fecha apertura Fecha cieme Fecha resolucién
Ll ]
Usuario afectado Registrade por
Ubicacién usuario afectado Teléfono Unicacidn Solicitud Entorno
Seleccione una opcion Il Lol
|
Cédigo SAS  Padres/Hijas  Ref. JIRA Problema Ubicacién recurso Modelo Marca
Huas o]
Fecha Gitima asignacion Fecha iitima modificacién Padre Modo consulta 8 Nimero de serie

EECCR—

‘Organizacién funcional Plataforma Entorno (Plataforma) Grupo légico Base de datos
Fase Clasificacién Provineia Solicitudes

Tipificacion a Aplicaciones y proyectos

\ \ [ o wes e \
Prioridad Estado

| ‘ ‘ [x ABiERTA

Etiquetas Tipo de €I

| Selecciona las efiquetas por las que fifrar...

Area solicitud

Categoria de Servicio

Usuarios asignades

sin etiquetas.

o

Criterios de ordenacion:

Campo primario Orden
[ SELECCIONA UN CAMPO DE GRDENACIGN I [=]
Campo secundario Orden

[ SELECCIONA UN CAMPO DE ORDENACIGN Jal[ L]

Fillros favoritos: | O PTE DE IMPLANTAR

% o] | & Guardar fitro | f Eiminar filro

nombre del filtro, marcar si se quiere por defecto y autoejecutable.

* Limpiar fitros Y Fitrar

Guardar filtro

Nombre filtro

mil fitro fav 1

£ Por defecto?

O  jAutoejecutable?

Por ultimo, pulsar el botén “Guardar” y esto lanzara un mensaje para indicar si se ha guardado correctamente.

J El filiro se ha guardado comrectamente
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