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2.2.2.1 Datos de la solicitud

En esta sección, podemos visualizar la ubicación de la solicitud, el canal por el cual se ha registrado, quien la creo, quien la

ha solicitado, entorno donde se ha detectado, la prioridad, entre otros.

Si el cursor del ratón se posiciona sobre el icono  aparecerá información extendida de la ubicación de la solicitud:

Si el cursor del ratón se posiciona sobre el icono  aparecerá la información del horario:
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