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2.2.2.2 Datos del usuario afectado

Esta sección nos proporciona como datos más destacados el nombre y el teléfono del usuario afectado, permitiéndonos en

caso necesario, poder contactar con este para tratar las cuestiones que se consideren de cara a la resolución de la solicitud.

Desde la sección de Datos del usuario afectado podremos hacer clic en los enlaces de Teléfono para realizar la conversión

de los mismos. Al hacer clic en el enlace se nos cargará automáticamente en el modal de conversión de teléfonos.

De esta manera se podrá realizar conversiones de teléfonos desde el detalle de una solicitud ya sean teléfonos cortos o

largos.

                                                                                                                                                                                  

Si el cursor del ratón se posiciona sobre el icono  y tiene informado el campo edificio mostrará la información de edificio,

planta y sala.
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Si el cursor del ratón se posiciona sobre el icono y no tiene informado el campo edificio mostrará la información de la 

localización física.


	2.2.2.2	Datos del usuario afectado

