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Contratación de los Servicios de mantenimiento de las soluciones digitales 
corporativas de gestión de RRHH y del canal web e intranet del Servicio 
Andaluz de Salud

ANEXO I: RELACIÓN DE SOLUCIONES DIGITALES INICIALMENTE INCLUIDAS EN EL ALCANCE

DEL CONTRATO

RELACIÓN DE SOLUCIONES DIGITALES INICIALMENTE INCLUIDAS EN EL 
ALCANCE DEL CONTRATO

ANEXO II: DESCRIPCIÓN DE SISTEMAS DE INFORMACIÓN MENCIONADOS EN EL PLAN DE

PROYECTO

DESCRIPCIÓN DE SISTEMAS DE INFORMACIÓN MENCIONADOS EN EL 
PLAN DE PROYECTO

ANEXO III: DEMANDA DE ACTIVIDAD DE LA LÍNEA DE SERVICIOS DE OPERACIÓN
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ANEXO IV: HERRAMIENTAS PARA LA GESTIÓN AUTOMATIZADA DE PETICIONES

HERRAMIENTAS PARA LA GESTIÓN AUTOMATIZADA DE PETICIONES

ANEXO V: CÁLCULO DE LA PRIORIDAD DE LAS SOLICITUDES

CÁLCULO DE LA PRIORIDAD DE LAS SOLICITUDES
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