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Procedimiento configuración de un Kiosco LeTSAS.

Proceso a seguir para la instalación: usando el propio equipo que viene en el Kiosco (se tendría que comprobar el

funcionamiento o en último caso hablar con Soporte LeTSAS para que lo homologuen si hay algún problema) o cambiando

este por un terminal LeTSAS (en algunos sitios están usando el Fujitsu S520, que está próximo a sustituir), el primer paso

es maquetar el terminal con LeTSAS 7 recomendablemente desde USB, una vez maquetado poner el nombre

correspondiente y la IP (esta debería ser fija por reserva DHCP o configurándola como manual en el propio terminal en su

panel Web). Además, acceder al terminal y entrar en ayudaDigital Escritorio para poner la ubicación correcta, que después

la necesitará bien configurada.

Hay 2 maneras de configurar el equipo como Kiosco de Turnosas, una es desde la configuración del  y la otraPanel Web 

con un .JOB de Altiris

CONFIGURACIÓN DESDE PANEL WEB:

Desde el Panel Web: Accedemos a este y en el apartado de configuración, bajamos hasta el apartado Modo Kiosco:

Desplegamos y elegimos el "Modo Kiosco" (para turnoSAS no tenemos que poner ninguna dirección aquí).

Indicamos el Escalado que queremos (tamaño de la pantalla),

Si queremos que se reinicie si por algún casual alguien es capaz de cerrar el navegador, marcamos esta opción.
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Elegimos el modo Kiosco a aplicar "Modo Turnómetro Producción" o "Modo Turnómetro Preproducción", así se

configurarán automáticamente las URL.

Más opciones que pueden ser necesarias en caso que el kiosco lo necesite es la de rotar la pantalla, en dicho caso

marcamos el check.

Opción para cambiar el ancho de papel, ya que hay 2 tipos de impresoras de 2 y de 3 pulgadas.

La Longitud del papel también es seleccionable para no desperdiciar mucho.

Con la opción de corte de papel seleccionamos si queremos que lo corte entero (depende del modelo de kiosco el

papel se puede caer) o corte parcial, queda una pequeña porción sin cortar y el usuario solo tiene que tirar de él.

Podemos indicar una dirección de Correo donde se mandarán los avisos de falta de papel o cualquier problema que

el Kiosco sea capaz de controlar.

Si queremos que se apague o encienda a una hora determinada también podemos ponerlo usando el calendario

semanal que se ha añadido (solo falla el encendido en un TTL Tecknopack Ultrazero en este modelo activar el

encendido por BIOS).

Tras marcar todas las opciones necesarias damos a cambiar y cerramos sesión o reiniciamos el terminal:

Pasamos a mostrar las opciones de cada una de las listas desplegables:

Opciones escalado:
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Opciones Kiosco a aplicar:

Opciones Rotación de pantalla:

Opciones Anchura de papel:

Opciones de tamaño de papel.
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Opciones Corte de papel:

Si queremos que el kiosco se encienda y apague a alguna hora automáticamente, podemos configurarlo en el horario

incluido en la parte inferior del apartado Modo Kiosco, podremos indicar que días o día se encenderá y apagará el terminal.

OJO no funciona el encendido en algún modelo (TTL LIVAZ) y otros que la BIOS no esté bien configurada puede que falle,

en la mayoría de equipos que tenemos en laboratorio funciona correctamente, en estos casos el encendido debe

configurarse mediante BIOS.

Nota: Comprobar en la BIOS que esté configurado que se encienda después de un apagado.

Si el modelo del Kiosco tiene doble pantalla, se puede configurar esta opción también desde la parte de Aspecto del

Terminal de la misma configuración:

Otras configuraciones en el terminal antes de dejarlo totalmente operativo.

Entramos en el equipo (también se puede hacer por VNC) cerramos el navegador modo Kiosco (sin menú y sin bordes) y

abrimos un navegador normal para cambiar un par de opciones del navegador Chrome:
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Entramos en configuración de chrome y en la opción de traducción nos aseguramos que el traductor esté desactivado:

También tenemos que configurar en la impresión en este orden, primero desactivar encabezado y pie de página, desde el

navegador damos al menú imprimir:

Tras eso no hay que guardar nada ni imprimir, al cerrar ya se queda guardado.

Y la otra opción a cambiar es en los márgenes, que hay que ponerlos en "Ninguno" como se indica en la siguiente imagen,

igualmente no hay que guardar nada al cerrar el navegador se guarda:
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CONFIGURACIÓN DESDE ALTIRIS:

La otra opción será por Altiris, para la configuración tendremos que mandar el JOB que convierte el terminal en un kiosco

Turnosas donde se tendrá que indicar la url de Turnosas así como el WebService al que se conectará el mismo. Buscamos

el JOB, se cambian las opciones que necesitemos y se lanza contra el equipo.
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Se pueden elegir las opciones de las variables que se indican en la parte superior, para realizar los mismos pasos que en el

proceso anterior:

Entre las opciones de papel "PAPERLENGHT podemos elegir entre estos tamaños nuevos:

Corto: 72x90mm

Medio: 72x130mm

Normal: 72x160mm

___________________________________________________________________________________________________

___

Tras toda la configuración en local, se tendrá que pasar la información para que se configure en la aplicación el nuevo

kiosco (si no existía) al equipo de Turnosas. Como se indica en otros apartados de esta ayuda.
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