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Introducciéon

El marco normativo para desarrollo de aplicaciones corporativas dentro del Servicio Andaluz de Salud, se encuentra
definido y gobernado por el Area de Gobernanza y Calidad.

Este area de caracter multidisciplinar incluye varios departamentos de gobierno en contextos claves como la
Arquitectura del Software y Sistemas, Business Intelligence, Calidad e Interoperabilidad, responsables de delimitar el
marco normativo en los diferentes aspectos que son necesarios para el desarrollo de software dentro de la organizacion.

En este espacio encontrara informacion relevante referente a los marcos normativos de obligado cumplimiento, junto
con la informaciéon de control necesaria para determinar la eleccién del marco al que su solucion de software debe
adecuarse.
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Objetivos

Desde el Area de Gobernanza y Calidad, el trabajo de definicién normativa busca la consecucién de un conjunto de
objetivos orientados a garantizar la calidad y ROI de la inversién en sistemas software de uso centralizado para la
administracion, maximizando a su vez el desempefio y la eficiencia de los profesionales que los utilizan. Asi pués este
marco se centra en los siguientes aspectos claves a tener en cuenta en el desarrollo de soluciones software.

Adecuacion funcional Normativas
Representa la capacidad del ° Documentacion
producto software para

aspectos funcionales y
proporcionar  funciones que

satisfacen las necesidades pruebas de una solucion

declaradas e implicitas, cuando software (nuevos
el producto se usa en las proyectos)
condiciones especificadas.

- [ ) 10
Desde la el Area de Documentacion en
Gobernanza y dentro del Dpto formato EA (proyectos en

de la Oficina de Calidad se
definen algunas de las normas

mantenimiento y en retiro)

destinadas a garantizar  Estandares

aspectos como la completitud,

correccion y pertinencia ® Documentacion a entregar en proyectos
funcional. agiles

Este conjunto de normas define
el modo en que la
especificacion funcional ha de
ser modelada con el apoyo de
los procesos definidos por la

SMO.

Eficiencia de desempefio Normativas

Esta caracteristica representa ® Pruebas de carga del
el (.jesempeno relatlvona la sistema

cantidad de recursos utilizados

bajo determinadas condiciones. Estandares

Desde la el Area de
Gobernanza, y dentro del Dpto
Arquitectura, y de
Iteroperabilidad se  definen
algunas de las normas
destinadas a garantizar los

tiempos de respuesta,
throughput de las soluciones
software.

Pagina 4 de 7


https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/pages/viewpage.action?pageId=258380478
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/pages/viewpage.action?pageId=258380478
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/pages/viewpage.action?pageId=258380478
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/pages/viewpage.action?pageId=258380478
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/display/GOBP/Modelado+Enterprise+Architect
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/display/GOBP/Modelado+Enterprise+Architect
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/pages/viewpage.action?pageId=109517534
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/pages/viewpage.action?pageId=109517534
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/display/GOBP/Pruebas+de+carga+del+sistema
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/display/GOBP/Pruebas+de+carga+del+sistema

Compatibilidad

Representa la capacidad de
dos o0 més sistemas o
componentes para intercambiar
informacion y/o llevar a cabo
sus funciones requeridas
cuando comparten el mismo
entorno hardware o software.
Esta caracteristica se subdivide
a su vez en las siguientes
subcaracteristicas. Las normas
destinadas a garantizar la
cohexistencia pueden
encontrase aqui. Por otro lado
la capacidad del producto para
ser interoperado con otros
productos, tienen el siguiente
conjunto de normas.

Usabilidad

Entendida como la capacidad
del producto software para ser
comprendido, aprendido, usado
y resultar atractivo para el
usuario, cuando se usa bajo
determinadas condiciones. La
Oficina de Calidad, es el
principal actor que se encarga
de la definicion de normas a
este respecto.

Fiabilidad

Normativas

® Bases de datos Oracle
® Clientes Web[OLD]

® Pautas de desarrollo de

integracion

* Informes y plantillas

Estandares

Implementacion de la interoperablidad en

base a servicios REST

Implementacion de la interoperabilidad en

base a servicios SOAP
Integracion con BDU .NET | Java

Interacion con MACO .NET | Java

Integracion con Estructura .NET | Java

Integracion con Datos profesionales .NET

| Java

Integracion con DMSAS .NET | Java
Homegeneizacién del mecanismo

configuracién de soluciones software .NET

| Java

Normativas

® Accesibilidad web

® Usabilidad

Estandares

Normativas

® Pruebas de carga del

sistema

® Automatizaciéon de

pruebas Funcionales
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Capacidad de un sistema o
componente para
desempefiar las funciones
especificadas, cuando se usa
bajo unas condiciones 'y
periodo de tiempo
determinados. Garantizar este
aspecto dentro de un entorno
empresarial es de vital
importancia. La documentacion
relativa que afectan a esta
caracteristica la conformar un
conjunto de documentos que
orientan el desarrollo hacia
buenas préacticas que puedan
garantizar un niveles acertados
de madurez, toleracia a fallos,
alta disponiblidad y capacidad
de recuperacion ante desastres.

Mantenibilidad

Esta caracteristica representa
la capacidad del producto
software para ser modificado
efectiva y eficientemente,
debido a necesidades
evolutivas, correctivas o
perfectivas, de forma Optima y
reduciendo el desperdicio. El
dpto de Arquitectura es el
principal responsable de
normativa a este respecto,
marcando las pautas para
poder alcanzar objetivos de alta
mantenibilidad, reusabilidad y
analizabilidad, ademas de velar
por mantener la capacidad de
modificacién y de testeabilidad
en unos niveles aceptables.

Portabilidad

Capacidad del producto o
componente de ser transferido
de forma efectiva y eficiente de
un entorno hardware, software,
operacional o de utilizacion a
otro.

® Verificacion estatica de
calidad del cédigo fuente

® Pruebas de integracion

Estandares

Normativas

® Gestion de entregas

® Verificacion estatica de
calidad del codigo fuente

® Automatizacion de
pruebas Funcionales

® Soluciones web,

arquitectura de referencia
Estandares

® Arquitectura del software .net

® Arquitectura del software JAVAEE

® Entrega del sofware en el repositorio

corporativo

Normativas

Buenas practicas
® Repositorio de artefactos software
® Arquitectura del software .net

® Arquitectura del software JAVAEE
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Seguridad

Capacidad de proteccion de la
informacion y los datos de
manera que personas o
sistemas no autorizados no
puedan leerlos o modificarlos.

Normativas

® Seguridad de las
comunicaciones entre
soluciones software.

® Auditoria

® Evaluacién de seguridad

en aplicaciones web
Estandares

® Interacion con MACO .NET | Java

® Integracién con DMSAS .NET | Java
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