Herramienta de gestion TIC - Web Técnica

Web Técnica (WT)

ivo adjunto desconocido

Etiquetas
relacionadas:

* webtecnica
* webtecnica-

guias

? Archivo adjunto desconocido

Ir al espacio

Acceder ala aplicaciéon

Web Técnica (WT) permite la gestion de las solicitudes registradas en el CSU, relacionadas con los servicios de
soporte TIC corporativos.

Permite realizar diferentes gestiones relacionadas con servicios de soporte en tecnologias de
informacién y comunicacion corporativos, gestionar tus solicitudes, asi como ver otras
informaciones de interés.

Contenidos relacionados
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https://www.sspa.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud/webtecnica/
https://www.sspa.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud/webtecnica/
https://www.sspa.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud/webtecnica/
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/dosearchsite.action?cql=label+%3D+%22webtecnica%22
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/dosearchsite.action?cql=label+%3D+%22webtecnica-guias%22
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/dosearchsite.action?cql=label+%3D+%22webtecnica-guias%22
#

Soluciones

® Guia de buenas practicas para documentar solicitudes (Servicios de Gestién
interna de la DGTIC)

® Gestion de Problemas > Guia Gestion de Problemas.pdf (Servicios de
Gestion interna de la DGTIC)

® Guia para la gestion de soluciones (Servicios de Gestion interna de la
DGTIC)

® Herramienta de gestion TIC - Web Técnica > Guia rapida WebTécnica perfil
STIC Equipo Provincial TIC.pdf (Servicios de Gestion interna de la DGTIC)

® Manual (Servicios de Gestién interna de la DGTIC)

® Herramienta de gestion TIC - Web Técnica > Web Técnica. Guia Rapida
Laboratorio.pdf (Servicios de Gestion interna de la DGTIC)

® Herramienta de gestion TIC - Web Técnica > WebTécnica para
PROVEEDOR FACTORIA - JIRA - v2.pdf (Servicios de Gestién interna de la
DGTIC)

® Herramienta de gestion TIC - Web Técnica > WebTécnica para
PROVEEDOR FACTORIA - JIRA.pdf (Servicios de Gestion interna de la
DGTIC)

® Herramienta de gestion TIC - Web Técnica > WebTécnica para
RESOLUTOR GENERICO.pdf (Servicios de Gestion interna de la DGTIC)

® Herramienta de gestion TIC - Web Técnica > WebTécnica para STIC
SISTEMAS - recomendaciones y buenas practicas.pdf (Servicios de Gestién

interna de la DGTIC)

Formacion

? Archivo adjunto desconocido y:
Formacion

Cursos del Plan de Formacién para profesionales SIC:
Contenido por etiqueta

No hay ningun contenido con las etiquetas especificadas
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https://www.sspa.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud/mics/soluciones/5B027606845A01F4B5B5001CC4BEAABC
https://www.sspa.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud/mics/soluciones/5B027606845A01F4B5B5001CC4BEAABC
https://www.sspa.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud/mics/soluciones/5B027606845A01F4B5B5001CC4BEAABC
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/pages/viewpage.action?pageId=103171666
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/pages/viewpage.action?pageId=10389896
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/download/attachments/10389896/Gu%C3%ADa%20Gesti%C3%B3n%20de%20Problemas.pdf?version=1&modificationDate=1613031216000&api=v2
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/pages/viewpage.action?pageId=134139395
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/download/attachments/10390688/Gu%C3%ADa%20r%C3%A1pida%20WebT%C3%A9cnica%20perfil%20STIC%20Equipo%20Provincial%20TIC.pdf?version=1&modificationDate=1753083549000&api=v2
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/download/attachments/10390688/Gu%C3%ADa%20r%C3%A1pida%20WebT%C3%A9cnica%20perfil%20STIC%20Equipo%20Provincial%20TIC.pdf?version=1&modificationDate=1753083549000&api=v2
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/display/GTIC/Manual
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/download/attachments/10390688/Web%20T%C3%A9cnica.%20Gu%C3%ADa%20R%C3%A1pida%20Laboratorio.pdf?version=1&modificationDate=1761657340000&api=v2
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/download/attachments/10390688/Web%20T%C3%A9cnica.%20Gu%C3%ADa%20R%C3%A1pida%20Laboratorio.pdf?version=1&modificationDate=1761657340000&api=v2
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/download/attachments/10390688/WebT%C3%A9cnica%20para%20PROVEEDOR%20FACTOR%C3%8DA%20-%20JIRA%20-%20v2.pdf?version=1&modificationDate=1649745897000&api=v2
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/download/attachments/10390688/WebT%C3%A9cnica%20para%20PROVEEDOR%20FACTOR%C3%8DA%20-%20JIRA%20-%20v2.pdf?version=1&modificationDate=1649745897000&api=v2
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/download/attachments/10390688/WebT%C3%A9cnica%20para%20PROVEEDOR%20FACTOR%C3%8DA%20-%20JIRA.pdf?version=2&modificationDate=1640590465000&api=v2
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/download/attachments/10390688/WebT%C3%A9cnica%20para%20PROVEEDOR%20FACTOR%C3%8DA%20-%20JIRA.pdf?version=2&modificationDate=1640590465000&api=v2
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/download/attachments/10390688/WebT%C3%A9cnica%20para%20RESOLUTOR%20GENERICO.pdf?version=1&modificationDate=1648126892000&api=v2
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/download/attachments/10390688/WebT%C3%A9cnica%20para%20RESOLUTOR%20GENERICO.pdf?version=1&modificationDate=1648126892000&api=v2
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/download/attachments/10390688/WebT%C3%A9cnica%20para%20STIC%20SISTEMAS%20-%20recomendaciones%20y%20buenas%20pr%C3%A1cticas.pdf?version=1&modificationDate=1614172564000&api=v2
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/download/attachments/10390688/WebT%C3%A9cnica%20para%20STIC%20SISTEMAS%20-%20recomendaciones%20y%20buenas%20pr%C3%A1cticas.pdf?version=1&modificationDate=1614172564000&api=v2

Changelog
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Changelog

Flujo de blog

Crea una entrada de blog para compartir noticias y anuncios con tu equipo y

empresa.

Consulta el changelog completo de cambios (mejoras y correctivos), accediendo al b
log del espacio de la herramienta.

Videos

i: Videos

Funcionalidades basicas de Web Técnicay Gestion de Soluciones

Si tienes problemas para visualizar el video, haz clic aqui.
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https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/pages/viewrecentblogposts.action?key=NWT
https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/pages/viewrecentblogposts.action?key=NWT

Posts

? Archivo adjunto desconocido . .
Publicaciones

Flujo de blog

Crea una entrada de blog para compartir noticias y anuncios con tu equipo y
empresa.

Consulta el listado completo de publicaciones en los blogs de Confluence
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https://confluence.sspa.juntadeandalucia.es/dosearchsite.action?cql=type+%3D+%22blogpost%22+and+label+in+(%22webtecnica%22%2C%22web-t%C3%A9cnica%22)
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