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[bookmark: _Toc27474326]Alcance del cambio

	Entornos a instalar
	☐ Preproducción   
☐ Producción

	Plataforma/s afectada/s (opcional)

	PLATAFORMA X

	Grupo/s Lógico/s (opcional)

	GL_X

	Corte de servicio
	
	Duración estimada del corte de servicio
	X minutos

	Servicios afectados
	Servicios afectados

	Entrega (la misma que se indique en FARO)
	x.x.x.x



	Impacto de los cambios

	Proceso de instalación
	

	Error en proceso de instalación
	

	Marcha atrás
	



[bookmark: _Toc27474327]Participantes
Una tabla por cada participante

	Participante
	

	Departamento
	

	Teléfono
	

	Rol
	



[bookmark: _Toc27474328]Prerrequisitos
Los prerrequisitos tienen que cumplirse antes de solicitar la ejecución de la PL (software base necesario, versión de software sobre la que se instala, conectividad, necesidades de espacio, permisos de usuarios, dependencia con otros lanzamientos, etc.). Dichos prerrequisitos deberán tramitar por la vía correspondiente (CGES/RFP/PL)
[bookmark: _Toc27474329]Proceso de instalación
No debe incluir toda la información de instalaciones completas en versiones no iniciales. Si la versión a instalar no corresponde con un despliegue inicial, sólo deben indicarse los cambios que se deben realizar en esta instalación exclusivamente.
[bookmark: _Toc27474330]Capa de datos
Instrucciones de instalación de la parte de base de datos, o No aplica
Si se incluyen parámetros, deben venir los valores indicados explícitamente. El nombre debe ser idéntico al que aparece en los entregables. Deben estar alojados en los repositorios. La codificación, si no se indica lo contrario, será NLS_LANG = SPANISH_SPAIN.WE8ISO8859P15
En ruta del script deberá indicarse nombre corto y versión.

	ID
	Script/Instrucción
	Ruta del script
	Base de datos
	Esquema
	Observaciones

	
	
	
	
	
	


[bookmark: _Toc27474331]Capa de aplicaciones
Instrucciones de instalación de la parte de servidor de aplicaciones, o No aplica
Si se incluyen parámetros, deben venir los valores indicados explícitamente. El nombre debe ser idéntico al que aparece en los entregables. Deben estar alojados en los repositorios. No se admiten modificaciones en los ejecutables.
En ruta del ejecutable deberá indicarse nombre corto y versión.

	ID
	Ejecutable/Instrucción
	Ruta del ejecutable
	Máquina de ejecución
	Observaciones

	
	
	
	
	


[bookmark: _Toc27474332]Capa de presentación
Instrucciones de instalación de la parte de presentación, o No aplica
Si se incluyen parámetros, deben venir los valores indicados explícitamente. El nombre debe ser idéntico al que aparece en los entregables. Deben estar alojados en los repositorios. No se admiten modificaciones en los ejecutables.

	ID
	Ejecutable/Instrucción
	Ruta del ejecutable
	Máquina de ejecución
	Observaciones

	
	
	
	
	


[bookmark: _Toc27474333]Orden de instalación

	Orden
	ID

	1º
	

	…
	



[bookmark: _Toc27474334]Proceso de desinstalación
Debe incluirse un procedimiento de marcha atrás. Un backup de base de datos para restaurar posteriormente no se considera un procedimiento de marcha atrás válido. Cualquier excepción a estos puntos debe venir explícitamente autorizada por el Área de Sistemas e Infraestructuras de la STIC.
[bookmark: _Toc27474335]Capa de datos
Instrucciones de instalación de la parte de base de datos, o No aplica
Si se incluyen parámetros, deben venir los valores indicados explícitamente. El nombre debe ser idéntico al que aparece en los entregables. Deben estar alojados en los repositorios. La codificación, si no se indica lo contrario, será NLS_LANG = SPANISH_SPAIN.WE8ISO8859P15
En ruta del script deberá indicarse nombre corto y versión.

	ID
	Script/Instrucción
	Ruta del script
	Base de datos
	Esquema
	Observaciones

	
	
	
	
	
	


[bookmark: _Toc27474336]Capa de aplicaciones
Instrucciones de instalación de la parte de servidor de aplicaciones, o No aplica
Si se incluyen parámetros, deben venir los valores indicados explícitamente. El nombre debe ser idéntico al que aparece en los entregables. Deben estar alojados en los repositorios. No se admiten modificaciones en los ejecutables.
En ruta del ejecutable deberá indicarse nombre corto y versión.

	ID
	Ejecutable/Instrucción
	Ruta del ejecutable
	Máquina de ejecución
	Observaciones

	
	
	
	
	


[bookmark: _Toc27474337]Capa de presentación
Instrucciones de instalación de la parte de presentación, o No aplica
Si se incluyen parámetros, deben venir los valores indicados explícitamente. El nombre debe ser idéntico al que aparece en los entregables. Deben estar alojados en los repositorios. No se admiten modificaciones en los ejecutables.

	ID
	Ejecutable/Instrucción
	Ruta del ejecutable
	Máquina de ejecución
	Observaciones

	
	
	
	
	


[bookmark: _Toc27474338]Orden de desinstalación

	Orden
	ID

	1º
	

	…
	



[bookmark: _Toc27474339]Comprobaciones posteriores
Tabla con las comprobaciones para la correcta ejecución. Listado de comprobaciones, a modo de ejemplo:

	Comprobación
	Resultado esperado

	Revisar la versión del aplicativo
	Debe mostrar la versión x.x.x.x

	Cargar la url www.prueba.com por el puerto XXXX
	Carga correctamente

	Acceder con usuario de prueba: prueba/prueba1
	Accede sin errores

	…
	



1 [bookmark: _Toc377632248][bookmark: _Toc425420302][bookmark: _Toc425421693][bookmark: _Toc425421714][bookmark: _Toc435182407][bookmark: _Toc448401426][bookmark: _Toc450803214][bookmark: _Toc450803589][bookmark: _Toc462403508][bookmark: _Toc465689834][bookmark: _Toc465692508][bookmark: _Toc465849035][bookmark: _Toc467153661][bookmark: _Toc467240672][bookmark: _Toc512516565][bookmark: _Toc512516606][bookmark: _Toc512516681][bookmark: _Toc512516727][bookmark: _Toc27393300]
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